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CONCURSO PÚBLICO DE PROVAS E TÍTULOS - EDITAL 039/2023 
PROVA OBJETIVA – TÉCNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO  

CARGO: Técnico em Enfermagem 
 

INSTRUÇÕES GERAIS 
 

1. Não abra o caderno de questões até que a autorização seja dada pelos Aplicadores; 

2. A interpretação das questões é parte do processo de avaliação, não sendo permitidas perguntas 

aos Aplicadores de prova; 

3. Este caderno a Prova Objetiva com 40 (quarenta) questões de múltipla escolha, assim 

distribuídas: 

• Prova de Língua Portuguesa, com 08 (oito) questões, numeradas de 01 a 08. 

• Prova de Legislação, com 08 (oito) questões, numeradas de 09 a 16. 

• Prova de Informática, com 04 (quatro) questões, numeradas de 17 a 20. 

• Prova de Conhecimentos Específicos, com 20 (vinte) questões, numeradas de 21 a 40. 

4. Nesta prova, as questões são de múltipla escolha, com cinco alternativas cada uma, sempre na 

sequência a, b, c, d, e, das quais somente uma é correta;  

5. As respostas deverão ser repassadas ao cartão-resposta utilizando caneta na cor azul ou preta 

dentro do prazo estabelecido para realização da prova, previsto em Edital; 

6. Observe a forma correta de preenchimento do cartão-resposta, pois apenas ele será levado em 

consideração na correção; 

7. Não haverá substituição do cartão resposta por erro de preenchimento ou por rasuras feitas 

pelo candidato; 

8. A marcação de mais de uma alternativa em uma mesma questão levará a anulação da mesma; 

9. Não são permitidos consultas, empréstimos e comunicação entre os candidatos; 

10. Ao concluir as provas, permaneça em seu lugar e comunique ao Aplicador de Prova. Aguarde 

a autorização para devolver o cartão resposta, devidamente assinado em local indicado. Não 

há necessidade de devolver o caderno de prova; 

11. O candidato não poderá sair da sala de aplicação antes que tenha se passado 1h00min do início 

da aplicação das provas. Só será permitido que o candidato leve o caderno de prova objetiva 

após 3h00min de seu início; 

12. Os três últimos candidatos deverão permanecer em sala até o fechamento da ata e assinatura 

dos mesmo para fechamento da sala de aplicação. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

As questões de 1 a 4 referem-se aos textos 1 e 2, apresentados a seguir. O primeiro refere-se a uma 

criação de Alexia Marília, publicada no site da Band Jornalismo, em 8 de março de 2023, por ocasião 

do Dia Internacional da Mulher. O segundo texto foi adaptado de matéria publicada no jornal Folha 

de S. Paulo, na mesma data do primeiro texto.  

TEXTO 1  

 

(https://www.band.uol.com.br/noticias/charge-dia-internacional-das-mulheres-16587697/amp. Acesso: 12/08/2023). 

TEXTO 2  

Latam é condenada a indenizar supervisora que ganhava menos do que homens 

Ela recebia cerca de R$ 1 mil a menos; OUTRO LADO: Empresa diz que não compactua com esse 

tipo de prática 

Fernanda Brigatti 

SÃO PAULO 

A 3ª Turma do TRT-2 (Tribunal Regional do Trabalho da 2ª Região), de São Paulo, confirmou 

a condenação da companhia aérea Latam por ter pago a uma funcionária um salário menor do que 

aquele recebido por outros colegas homens com a mesma função. A empresa ainda pode recorrer da 

decisão. 

Em decisão do dia 1º de março, os desembargadores determinaram, por maioria, que 

a trabalhadora deverá ser indenizada em R$ 10 mil por dano moral. "Além da autora não receber o 

mesmo salário que os colegas, ainda era motivo de chacota no ambiente de trabalho", escreveu a 

relatora do caso, desembargadora Mércia Tomazinho. 

https://www.band.uol.com.br/noticias/charge-dia-internacional-das-mulheres-16587697/amp
https://www1.folha.uol.com.br/autores/fernanda-brigatti.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/folhajus/
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/03/paridade-salarial-e-acao-mais-importante-para-igualdade-de-genero-diz-pesquisa.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/folha-topicos/mercado-de-trabalho/
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A Latam disse, em nota, que não comenta processos em andamento, mas que não pactua com 

esse tipo de prática. "Em 2021 [a companhia] declarou sua política de diversidade e inclusão, com 

compromissos para a construção de bases organizacionais e de uma cultura mais inclusiva que 

permita a equidade de gênero", afirmou. 

A trabalhadora que foi à Justiça trabalhou para a Latam por quase 15 anos. Em setembro de 

2018, segundo afirmou na ação trabalhista, ela e mais três colegas foram promovidos ao cargo de 

supervisão de controle operacional. 

Na época, ela passou a ter um salário de R$ 3.671,94, enquanto os três colegas homens 

recebiam R$ 4.702,38. Segundo a defesa da trabalhadora na ação, quando ela buscou a chefia para 

questionar a diferença salarial, ouviu que havia sido um erro no sistema, "mas que não iria alterar, 

pois a reclamante era mulher e solteira, não tinha tantas despesas". 

Testemunhas ouvidas na ação da ex-funcionária da Latam disseram entender que ela exercia 

a mesma função que os outros colegas. Disseram que, em rodas de conversas, ela era chamada de 

"júnior", em alusão ao salário menor. 

Segundo a decisão do dia 1º de março, tanto a trabalhadora quanto o outro supervisor, 

promovido na mesma época que ela, tinham mais de quatro anos na empresa e mais de dois anos na 

mesma função, parâmetros previstos pela CLT para definir a obrigatoriedade da equiparação salarial. 

Na ação, a Latam tentou comprovar que a função da antiga empregada era diferente. A defesa 

da companhia citou, por exemplo, que o colega que ganhava mais tinha feito cursos de formação. 

Para a Justiça do Trabalho, porém, a empresa não comprovou que essas formações resultavam em 

diferença na produtividade. 

A juíza do trabalho substituta, Cinara Raquel Roso, que analisou o caso na 13ª Vara do 

Trabalho de São Paulo - Zona Sul, escreveu na sentença considerar árduas as provas de discriminação 

de gênero no trabalho, "tendo em vista que na maioria das vezes a discriminação está camuflada e é 

realizada de forma sutil". 

Para ela, porém, no caso da ex-supervisora na Latam, "a irregularidade é patente". Na primeira 

instância, a indenização por dano moral foi definida em R$ 30 mil, valor depois reduzido no tribunal. 

Cinara Roso também escreveu considerar que eram "absolutamente presumíveis a tristeza, a 

frustração e a aflição" da trabalhadora ante à sua remuneração em relação a de seus colegas homens. 



 
Ministério da Educação 

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Minas Gerais 
 

Página 4 de 29 
 

A obrigação de equiparação salarial é prevista no artigo 461 da CLT (Consolidação das Leis 

do Trabalho). Esse dispositivo define que "sendo idêntica a função, a todo trabalho de igual valor, 

prestado ao mesmo empregador, no mesmo estabelecimento empresarial, corresponderá igual salário, 

sem distinção de sexo, etnia, nacionalidade ou idade". 

(https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/03/latam-e-condenada-a-indenizar-supervisora-que-ganhava-

menos-do-que-homens.shtml. Acesso: 12/08/2023). 

 

QUESTÃO 01 

Em termos de gêneros e objetivos textuais, temos: 

a. uma HQ, que objetiva indicar um posicionamento crítico frente à histórica desigualdade de 

gênero que impera neste país; uma reportagem, que visa informar acerca do tema da 

desigualdade de gênero, a partir de um caso específico protagonizado por uma funcionária 

da companhia aérea Latam. 

b. uma tira, que visa à ilustração de uma situação social que marca a história de nosso país, qual 

seja a desigualdade de gênero; um relato, que pretende informar as circunstâncias que 

envolvem a companhia aérea Latam e uma de suas funcionárias relativamente ao tratamento 

desigual empreendido por aquela em detrimento dos direitos desta. 

c. uma charge, que indica um posicionamento crítico em relação ao tratamento desigual 

atribuído às pessoas, conforme seu gênero; uma notícia, que pretende informar acerca da 

confirmação, dada pela 3ª Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 2ª Região, de São 

Paulo, quanto à condenação da companhia aérea Latam em ação proposta por uma de suas 

funcionárias, e das circunstâncias que cercam esse fato. 

d. uma HQ, que narra, por intermédio de recursos gráficos, uma situação em que se implicam 

um homem e uma mulher em circunstância que, a pretexto de realização de atividades 

esportivas, indica a desigualdade de oportunidades existente entre ambos; um artigo de 

opinião, que argumenta em favor da condenação da companhia aérea Latam mediante a ação 

judicial proposta por uma de suas funcionárias.  

e. uma charge, que pretende, com recurso à ironia, argumentar em favor da necessidade de se 

celebrar o Dia Internacional da Mulher, para fazer lembrar aos leitores que a desigualdade de 

gênero é uma marca nefasta da história e da cultura deste país; uma notícia, que pretende 

informar ao leitor os motivos pelos quais a companhia aérea Latam foi condenada em ação 

https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/03/latam-e-condenada-a-indenizar-supervisora-que-ganhava-menos-do-que-homens.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/03/latam-e-condenada-a-indenizar-supervisora-que-ganhava-menos-do-que-homens.shtml
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proposta por uma de suas funcionárias em razão de ter recebido salário menor que o de seus 

colegas de trabalho. 

 

QUESTÃO 02 

Tendo por base o conceito da intertextualidade, assinale a alternativa correta. 

a. A análise intertextual pode considerar, no texto 1, a representação, por intermédio do avião e 

de seu piloto, da companhia aérea Latam, uma das partes envolvidas na ação judicial enfocada 

no texto 2. 

b. As desigualdades de oportunidades profissionais para homens e mulheres, ilustradas no texto 

1, são demonstradas no caso relatado no texto 2, certificando que a crítica apresentada no 

texto 1 tem base na realidade. 

c. Não há entre os dois textos nenhuma possibilidade de análise intertextual, dado o fato de que 

a intertextualidade pressupõe o diálogo entre dois textos de gêneros idênticos. 

d. A expressão fisionômica do homem representado no texto 1 indica a indiferença dos 

funcionários da companhia aérea Latam, mencionados no texto 2, em relação à condição de 

inferioridade enfrentada pela colega de trabalho. 

e. A culpabilização da companhia aérea Latam, demonstrada na sentença judicial mencionada 

no texto 2, pode ser observada na representação do árduo esforço que faz a mulher, ilustrada 

no texto 1, para escalar a montanha.  

 

QUESTÃO 03 

As passagens a seguir, retiradas do texto 2, estão, linguisticamente, analisadas de modo adequado, 

exceto. 

a. Em “Cinara Roso também escreveu considerar que eram ‘absolutamente presumíveis a 

tristeza, a frustração e a aflição’ da trabalhadora ante à sua remuneração em relação a de seus 

colegas homens” (11º parágrafo), não se observa nenhuma inadequação quanto à indicação 

de ocorrência de crase. 

b. Em "Além da autora não receber o mesmo salário que os colegas, ainda era motivo de chacota 

no ambiente de trabalho" (2º parágrafo), a gramática normativa indicaria inadequação em 

“além da autora não receber...”. 
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c. Não haveria prejuízo de sentido se, em “a trabalhadora que foi à Justiça trabalhou para a 

Latam por quase 15 anos” (4º parágrafo), a oração subordinada adjetiva restritiva – “que foi 

à Justiça” - fosse transformada em oração subordinada adjetiva explicativa com o uso de 

vírgulas. 

d. Em “A defesa da companhia citou, por exemplo, que o colega que ganhava mais tinha feito 

cursos de formação” (8º parágrafo), os termos “que”, nesse caso, exercem funções sintáticas 

diferenciadas. 

e. Em “Esse dispositivo define que...” (12º parágrafo), a expressão “esse dispositivo” realiza 

articulação coesiva com o termo “a obrigação de equiparação salarial”, anteriormente 

mencionada. 

 

QUESTÃO 04 

Assinale a alternativa em que se apresenta um argumento da Latam para justificar a sua conduta com 

a funcionária. 

a. A CLT (Consolidação das Leis do Trabalho) define condições de igualdade salarial entre 

funcionários que exercem a mesma função, na mesma empresa.  

b. A tristeza e a frustração da funcionária eram previsíveis frente ao conhecimento da diferença 

de remuneração em relação a de seus colegas homens. 

c. Há árduas provas de discriminação de gênero, mas essa discriminação se concretizava de 

forma muito sutil. 

d. A diferença salarial havia sido um erro no sistema, mas a “correção” não se justificava, pois 

a funcionária, sendo mulher e solteira, não tinha tantos gastos. 

e. O colega que ganhava mais que a funcionária tinha feito cursos de formação, e essas 

formações resultavam em diferença na produtividade.  

 

QUESTÃO 05 

Analise os quadrinhos a seguir e assinale a alternativa que contenha a opção incorreta. 
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  INFANTE, Guilherme. O capirotinho: 5 anos.  [s.l.],Editora: [s.n.], 2020, P.111. 

Analise os quadrinhos a seguir e assinale a alternativa que contenha a opção incorreta. 

a. No primeiro quadrinho, tanto no texto verbal quanto no não verbal, é utilizado apenas o 

sentido conotativo. 

b. No primeiro quadrinho, há sentido denotativo no texto verbal. 

c. Em “nos marcam para sempre”, há o sentido conotativo. 

d. No segundo quadrinho, o texto não verbal constrói um sentido denotativo do verbo marcar. 

e. Em “nos marcam para sempre”, há uma construção entre o sentido denotativo e conotativo.  

 

QUESTÃO 06 

 

Instituto Federal de Minas Gerais. Guia de estruturas organizacionais e regimentos do IFMG. Belo Horizonte: IFMG, 

2021, p.21. Disponível em: https://www.ifmg.edu.br/portal/diretoria-de-desenvolvimento-institucional-

ddi/estruturaseregimentos/estruturas/guia-de-estruturas-organizacionais-regimentos.pdf. Acesso em: 09/08/2023. 
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Analise as assertivas a seguir sobre o trecho do Guia de estruturas organizacionais e regimentos do 

IFMG.  

I- Há intertextualidade implícita, pois há citação do Manual de Estruturas Organizacionais 

do Poder Executivo Federal. 

II- É utilizada uma linguagem coloquial no intuito de instruir os servidores da instituição. 

III- O guia pode ser definido como um gênero textual predominantemente narrativo. 

Assinale a alternativa correta. 

a. Apenas a alternativa I está correta. 

b. Apenas a alternativa II está correta. 

c. Apenas a alternativa III está correta. 

d. As alternativas I e II estão corretas. 

e. Todas as alternativas estão incorretas. 

 

QUESTÃO 07 

Leia a tirinha a seguir, que apresenta um diálogo entre as personagens Fê, à esquerda, e Armandinho, 

à direita. 

 

https://revistatrip.uol.com.br/trip/o-pai-do-armandinho-o-menino-de-cabelo-azul-que-reflete-sobre-arte-a-politica-e-

direitos-humanos. Acesso: 11 ago. 2023. 

 

O uso das reticências na fala da personagem Fê, no segundo quadrinho da tirinha, indica a 

a. concessão de um espaço para que o leitor complete a ideia de Fê. 

https://revistatrip.uol.com.br/trip/o-pai-do-armandinho-o-menino-de-cabelo-azul-que-reflete-sobre-arte-a-politica-e-direitos-humanos
https://revistatrip.uol.com.br/trip/o-pai-do-armandinho-o-menino-de-cabelo-azul-que-reflete-sobre-arte-a-politica-e-direitos-humanos
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b. inserção de uma pergunta retórica na sequência da fala de Fê. 

c. suspensão da fala provocada por uma hesitação de Fê.  

d. interrupção da fala de Fê por uma interferência de Armandinho. 

e. introdução de uma ideia oposta à desenvolvida na oração anterior. 

 

QUESTÃO 08 

Leia a notícia a seguir. 

Cachorródromos e parcão em São Paulo são opções de lazer para pets e tutores 

Prefeitura oferece espaços apropriados em parques, praças e centros esportivos de toda a 

cidade; de uso gratuito, basta seguir as normas previstas em leis municipais para frequentá-los 

Estatísticas mostram que quase 50% dos domicílios brasileiros têm um animal doméstico. Os 

cães vêm em primeiro lugar. Na cidade de São Paulo, dados de 2015 já apontavam que três em cada 

dez moradias abrigavam "o melhor amigo do homem". 

Para essa população canina, cuja tendência é crescer, a Prefeitura de São Paulo oferece 

espaços apropriados, onde cães e seus tutores podem passear, brincar e se divertir. São os chamados 

parcães e cachorródromos. 

Os parcães são estruturas especiais, instaladas em parques ou praças, de uso gratuito e 

cercadas para não perturbar os demais frequentadores. São mantidos pela Prefeitura e estão 

espalhados por toda a cidade. 

[...] 

A Prefeitura mantém também cachorródromos em parques, praças e centros esportivos da 

cidade. Também são espaços gratuitos e oferecem condições adequadas para a saúde e bem-estar dos 

animais. São ambientes com vasta área verde (gramado e árvores), obstáculos, rampas, pequenos 

túneis e pontos de bebedouro próprio para os pets. 

https://estudio.folha.uol.com.br/prefeitura-de-saopaulo/2023/08/cachorrodromos-e-parcao-em-sao-paulo-sao-

opcoes-de-lazer-para-pets-e-tutores.shtml. Acesso: 12 ago. 2023. (Fragmento) 

Quanto aos termos “cachorródromo” e “parcão”, podemos afirmar que: 

a. trata-se de dois neologismos, cuja formação, por prefixação, fundamenta-se nos radicais 

“cachorro” e “parque”. 

https://estudio.folha.uol.com.br/prefeitura-de-saopaulo/2023/08/cachorrodromos-e-parcao-em-sao-paulo-sao-opcoes-de-lazer-para-pets-e-tutores.shtml
https://estudio.folha.uol.com.br/prefeitura-de-saopaulo/2023/08/cachorrodromos-e-parcao-em-sao-paulo-sao-opcoes-de-lazer-para-pets-e-tutores.shtml
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b. “cachorródromo” é constituído pela junção de “cachorro” e “dromo”, que indica “lugar para 

corrida”, enquanto “parcão” é a junção dos termos “parque” e “cão”.   

c. apenas “cachorródromo” refere-se a um neologismo; “parcão” corresponde ao aumentativo 

de “parque”. 

d. tanto “cachorródromo” quanto “parcão” têm em sua formação o uso da sufixação: “dromo”, 

que indica “ramo de atuação"; “ão”, que indica aumentativo. 

e. a formação de “cachorródromo” assemelha-se a de “sambódromo” e “autódromo”. 

Semelhantes a “parcão”, têm-se neologismos como “domingão” e “vacilão”. 

 

LEGISLAÇÃO 

QUESTÃO 09 

A Constituição da República Federativa do Brasil de 1988, em seu artigo 39, lista direitos sociais 

que os ocupantes de cargos públicos usufruem, dentre eles estão, EXCETO: 

a. Garantia de salário, nunca inferior ao mínimo, para os que percebem remuneração variável. 

b. Repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos. 

c. Licença-paternidade, nos termos fixados em lei. 

d. Fundo de garantia do tempo de serviço, devido aos que forem demitidos sem justa causa. 

e. Duração do trabalho normal não superior a oito horas diárias e quarenta e quatro semanais, 

facultada a compensação de horários e a redução da jornada, mediante acordo ou convenção 

coletiva de trabalho. 

 

QUESTÃO 10 

Leia as afirmações sobre os Institutos Federais de Educação, Ciência e Tecnologia (Institutos 

Federais) e depois responda à questão: 

I - Os Institutos Federais são instituições de educação superior, básica e profissional, 

pluricurriculares e multicampi. 

II - Os Institutos Federais são instituições que possuem natureza jurídica autárquica e são 

detentores de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didático-pedagógica e 

disciplinar. 

III - Os Institutos Federais exercem o papel de instituições acreditadoras e certificadoras de 

competências profissionais. 
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IV - Os Institutos Federais têm autonomia para criar e extinguir cursos, nos limites de sua área 

de atuação territorial. 

V - Os Institutos Federais podem registrar diplomas dos cursos por eles oferecidos, mediante 

autorização do seu Conselho Superior, aplicando-se, no caso da oferta de cursos à distância, 

a legislação específica. 

Após ler as afirmações, a alternativa CORRETA é: 

a. Somente I, III e V estão corretas. 

b. Somente II e IV estão corretas. 

c. Somente III e IV estão corretas. 

d. Somente V está correta. 

e. Todas as alternativas estão corretas. 

 

QUESTÃO 11 

Segundo a lei 8.666/93 são modalidades de licitação, EXCETO: 

a. Cártula  

b. Concorrência 

c. Convite 

d. Concurso 

e. Tomada de preços 

 

QUESTÃO 12 

Observe a assertiva:  

“O retorno à atividade de servidor em _______________ far-se-á mediante _______________ 

obrigatório em cargo de atribuições e vencimentos compatíveis com o anteriormente ocupado." 

Qual alternativa completa corretamente a assertiva nos termos da Lei 8.112/90? 

a. Cessão e Reintegração 

b. Cooperação Técnica e Reversão 

c. Disponibilidade e Aproveitamento 

d. Afastamento e Readaptação  

e. Capacitação e Recondução 
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QUESTÃO 13 

Nos termos da Constituição Federal de 1988, os atos de improbidade administrativa, sem prejuízo 

da ação penal cabível, importarão, exceto:  

a. Suspensão dos direitos políticos 

b. Perda da função pública 

c. Indisponibilidade dos bens 

d. Exoneração 

e. Ressarcimento ao erário 

 

QUESTÃO 14 

No que concerne ao regime próprio de previdência social dos servidores titulares de cargos efetivos, 

assinale a opção ERRADA. 

a. Poderão ser estabelecidos por lei complementar do respectivo ente federativo idade e tempo 

de contribuição diferenciados para aposentadoria de servidores com deficiência, previamente 

submetidos a avaliação biopsicossocial realizada por equipe multiprofissional e 

interdisciplinar 

b. As regras para cálculo de proventos de aposentadoria serão disciplinadas em lei do respectivo 

ente federativo. 

c. A lei não poderá estabelecer qualquer forma de contagem de tempo de contribuição fictício. 

d. É vedada a existência de mais de um regime próprio de previdência social e de mais de um 

órgão ou entidade gestora desse regime em cada ente federativo, abrangidos todos os poderes, 

órgãos e entidades autárquicas e fundacionais, que serão responsáveis pelo seu 

financiamento, observados os critérios, os parâmetros e a natureza jurídica definidos na lei 

complementar. 

e. O servidor abrangido por regime próprio de previdência social será aposentado 

compulsoriamente, com proventos integrais, aos 70 (setenta) anos de idade, ou aos 75 (setenta 

e cinco) anos de idade, na forma de lei complementar. 

 

QUESTÃO 15 

Assinale a alternativa incorreta no que tange as disposições do Código de Ética Profissional do 

Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal. 
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a. A moralidade da Administração Pública não se limita à distinção entre o bem e o mal, 

devendo ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum. O equilíbrio entre a 

legalidade e a finalidade, na conduta do servidor público, é que poderá consolidar a 

moralidade do ato administrativo. 

b. O servidor deve prestar toda a sua atenção às ordens legais de seus superiores, velando 

atentamente por seu cumprimento, e, assim, evitando a conduta negligente. Os repetidos 

erros, o descaso e o acúmulo de desvios tornam-se, às vezes, difíceis de corrigir e 

caracterizam até mesmo imprudência no desempenho da função pública. 

c. A função pública deve ser tida como exercício profissional e, portanto, se integra na vida 

particular de cada servidor público. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-

dia em sua vida privada poderão acrescer ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional. 

d. A remuneração do servidor público é custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente 

por todos, dispensado custeio pelo próprio servidor, e por isso se exige, como contrapartida, 

que a moralidade administrativa se integre no Direito, como elemento indissociável de sua 

aplicação e de sua finalidade, erigindo-se, como consequência, em fator de legalidade. 

e. O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura organizacional, respeitando seus 

colegas e cada concidadão, colabora e de todos pode receber colaboração, pois sua atividade 

pública é a grande oportunidade para o crescimento e o engrandecimento da Nação. 

 

QUESTÃO 16 

Assinale a alternativa correta com base nas disposições previstas na Lei n.º 11.091, de 12 de janeiro 

de 2005. 

a. Nos termos da lei, nível de classificação é o conjunto de cargos de hierarquia diversa, 

classificados a partir do requisito de escolaridade, nível de responsabilidade, conhecimentos, 

habilidades específicas, formação especializada, experiência, risco e esforço físico para o 

desempenho de suas atribuições; 

b. A garantia de programas de capacitação que contemplem a formação específica e a geral, 

nesta incluída a educação formal é um dos princípios previstos na gestão dos cargos do plano 

de carreira dos técnico-administrativos em educação, no âmbito das Instituições Federais de 

Ensino vinculadas ao Ministério da Educação.  

c. Os cargos do Plano de Carreira são organizados em 4 (quatro) níveis de classificação, A, B, 

C e D, de acordo com o disposto com o nível de classificação previsto em lei. 
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d. A mudança de nível de capacitação e de padrão de vencimento acarretará mudança de nível 

de classificação. 

e. O resultado favorável na avaliação de desempenho não é critério determinante para liberação 

do servidor para a realização de cursos de Mestrado e Doutorado.  

 

INFORMÁTICA 

QUESTÃO 17 

Em relação ao Editor de Textos Microsoft Word, na versão 2013, avalie as alternativas abaixo: 

I – Ao aproximar o ponteiro do mouse a um ícone, aparecerá o nome do comando 

representado pelo botão, a descrição e, em alguns casos, as teclas de atalho para aquele 

comando. 

II – Para Centralizar um texto, você pode utilizar as teclas de atalho Ctrl + C. 

III – No menu arquivo, existe a opção EXPORTAR, que permite alterar o tipo do arquivo e 

criar documentos PDF ou XPS. 

IV – Para selecionar uma palavra, com o ponteiro nela, basta pressionar duas vezes o botão 

esquerdo do mouse. 

Estão corretas as alternativas: 

a. I, III e IV 

b. I e IV 

c. I, II e III 

d. II e III 

e. III e IV 

 

QUESTÃO 18 

Em relação ao Editor de Planilhas Microsoft Excel, na versão 2013, marque a alternativa 

INCORRETA:  

a. Os documentos do Excel são chamados de pastas de trabalho. Cada pasta de trabalho contém 

folhas que, normalmente, são chamadas de planilhas. Você pode adicionar quantas planilhas 

desejar a uma pasta de trabalho ou pode criar novas pastas de trabalho para guardar seus 

dados separadamente. 

b. As células são referenciadas por sua localização na linha e na coluna da planilha, portanto, a 

célula A2 fica na primeira linha da coluna 2 
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c. Ao inserir números em sua planilha, talvez deseje somá-los. Um modo rápido de fazer isso é 

usar o recurso AutoSoma. 

d. É possível utilizar diversos formatos de número, como moeda, porcentagens ou datas. 

e. Para aplicar sombreamento, selecione a célula ou o intervalo de células. Depois, escolha a 

seta ao lado de Cor do Preenchimento e selecione a cor desejada. 

 

QUESTÃO 19 

Qual das seguintes alternativas é um componente da World Wide Web (www)? 

a. HTTP 

b. HTML 

c. DNS 

d. TCP/IP 

e. Todas as opções estão corretas. 

 

QUESTÃO 20 

No Windows 10, qual ferramenta permite ao usuário visualizar, copiar, mover e excluir arquivos e 

pastas? 

a. Internet Explorer 

b. Configurações 

c. Windows Explorer 

d. Gerenciador de Tarefas 

e. Painel de Controle 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 21 

Para que a medida da pressão arterial (PA) tenha o valor diagnóstico necessário, a mesma deve ser 

medida com técnica adequada, utilizando-se aparelhos confiáveis e devidamente calibrados, 

respeitando-se as recomendações para este procedimento (BRASIL, 2006). 

Com relação ao procedimento para a medida da pressão arterial, marque a alternativa INCORRETA: 

a. Deve-se manter o braço do paciente na altura do coração, livre de roupas, com a palma da 

mão voltada para cima e cotovelo ligeiramente fletido. 
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b. Não arredondar os valores de pressão arterial para dígitos terminados em zero ou cinco. 

c. Deve-se determinar a pressão sistólica no momento do aparecimento do primeiro som (fase I 

de Korotkoff), seguido de batidas regulares que se intensificam com o aumento da velocidade 

de deflação. Determinar a pressão diastólica no desaparecimento do som (fase V de 

Korotkoff). 

d. Deve-se registrar os valores das pressões sistólicas e diastólica, complementando com a 

posição do paciente, o tamanho do manguito e o braço em que foi feita a medida. 

e. Deve-se inflar lentamente, de 10 em 10 mmHg, até ultrapassar, de 20 a 40 mmHg, o nível 

estimado da pressão sistólica. 

 

QUESTÃO 22 

Considerando as definições dispostas na Resolução da Diretoria Colegiada Nº 222, de 28 de março 

de 2018, sobre as classes de risco individual e comunitário dos agentes biológicos, considere as 

afirmativas abaixo: 

I. Classe de risco 1 (baixo risco individual e para a comunidade): agentes biológicos 

conhecidos por não causarem doenças no homem ou nos animais adultos sadios; 

II. Classe de risco 2 (moderado risco individual e moderado risco para a comunidade): inclui 

os agentes biológicos que provocam infecções no homem ou nos animais, cujo potencial de 

propagação na comunidade e de disseminação no meio ambiente é limitado, e para os quais 

não existem medidas terapêuticas e profiláticas eficazes; 

III. Classe de risco 3 (alto risco individual e alto risco para a comunidade): inclui os agentes 

biológicos que possuem capacidade de transmissão por via respiratória e que causam 

patologias humanas ou animais, potencialmente letais, para as quais existem usualmente 

medidas de tratamento ou de prevenção. Representam risco se disseminados na comunidade 

e no meio ambiente, podendo se propagar de pessoa a pessoa; 

IV. Classe de risco 4 (elevado risco individual e elevado risco para a comunidade): classificação 

do Ministério da Saúde que inclui agentes biológicos que representam grande ameaça para 

o ser humano e para os animais, implicando grande risco a quem os manipula, com grande 

poder de transmissibilidade de um indivíduo a outro, não existindo medidas preventivas e de 

tratamento para esses agentes. 

Marque a alternativa CORRETA: 

a. As alternativas I e III estão corretas 
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b. As alternativas II e III estão corretas 

c. As alternativas I e IV estão corretas 

d. Todas as alternativas estão corretas 

e. Todas as alternativas estão incorretas 

 

QUESTÃO 23 

A Política Nacional de Promoção da Saúde tem como objetivo geral promover a qualidade de vida e 

reduzir vulnerabilidade e riscos à saúde relacionados aos seus determinantes e condicionantes – 

modos de viver, condições de trabalho, habitação, ambiente, educação, lazer, cultura, acesso a bens 

e serviços essenciais (BRASIL, 2010). 

Considerando os objetivos específicos da Política Nacional de Promoção da Saúde, marque a 

alternativa INCORRETA: 

a. Incorporar e implementar ações de promoção da saúde, com ênfase na atenção secundária. 

b. Contribuir para o aumento da resolubilidade do Sistema, garantindo qualidade, eficácia, 

eficiência e segurança das ações de promoção da saúde. 

c. Ampliar a autonomia e a corresponsabilidade de sujeitos e coletividades, inclusive o poder 

público, no cuidado integral à saúde e minimizar e/ou extinguir as desigualdades de toda e 

qualquer ordem. 

d. Prevenir fatores determinantes e/ou condicionantes de doenças e agravos à saúde. 

e. Favorecer a preservação do meio ambiente e a promoção de ambientes mais seguros e 

saudáveis. 

 

QUESTÃO 24 

O objetivo da detecção precoce da hipoglicemia é interromper o desenvolvimento da hipoglicemia 

leve para evitar seu agravamento (BRASIL, 2006). Para tanto é necessário, EXCETO: 

a. Identificar os sinais precoces como sudorese, cefaleia, palpitação, tremores ou uma sensação 

desagradável de apreensão. 

b. O tratamento deve ser iniciado nas primeiras duas horas, mas com pequena dose (10 a 20g) 

de carboidrato simples, repetindo-a em 15 minutos, se necessário. Em geral, 10 g de 

carboidrato simples estão presentes em: 2 colheres de chá de açúcar, 100 ml de refrigerante 

ou suco de fruta, 2 balas. 
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c. Quando o indivíduo não consegue identificar os sinais precoces, a cooperação da família, 

amigos, colegas e professores é fundamental, pois eles podem alertar para um sinal de 

hipoglicemia quando está ainda não foi conscientizada pelo paciente (agir estranhamente, 

sudorese). 

d. Um dos erros mais comuns é exagerar na dose inicial de açúcar – o que pode ser sucedido por 

uma descompensação hiperglicêmica. 

e. Outro erro comum é retardar o tratamento para poder terminar uma determinada tarefa em 

andamento – o que pode levar a uma hipoglicemia grave. 

 

QUESTÃO 25 

De acordo com as diretrizes da American Heart Association (AHA), 2020, para garantir a qualidade 

da ressuscitação cardiopulmonar (RCP) em adultos é necessário: 

a. Não é necessário aguardar o retorno total do tórax. 

b. Alternar os responsáveis pelas compressões a cada 3 minutos. 

c. Fazer compressões com força (pelo menos 5cm) e rápido (100 a 120/min) e aguardar o retorno 

do tórax. 

d. Sem via aérea avançada, a relação compressão-ventilação deve ser de 30:1. 

e. Promover a ventilação excessiva. 

 

QUESTÃO 26 

De acordo com o Art. 7º da Lei 8080 de 19 de setembro de 1990, as ações e serviços públicos de 

saúde e os serviços privados contratados ou conveniados que integram o Sistema Único de Saúde 

(SUS), são desenvolvidos de acordo com as diretrizes previstas no art. 198 da Constituição Federal, 

obedecendo ainda aos seguintes princípios, EXCETO: 

a. Universalidade de acesso aos serviços de saúde em todos os níveis de assistência. 

b. Integralidade de assistência, entendida como conjunto articulado e contínuo das ações e 

serviços preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os 

níveis de complexidade do sistema. 

c. Conjugação dos recursos financeiros, tecnológicos, materiais e humanos somente da União e 

dos Municípios na prestação de serviços de assistência à saúde da população. 

d. Utilização da epidemiologia para o estabelecimento de prioridades, a alocação de recursos e 

a orientação programática. 
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e. Direito à informação, às pessoas assistidas, sobre sua saúde. 

 

QUESTÃO 27 

“É sabido que várias medidas podem ser utilizadas para diminuir a interferência do ambiente nas 

infecções relacionadas à assistência à saúde” (Brasil, 2012).  

Com relação a informação descrita no trecho anterior, considere as afirmativas abaixo: 

1  Evitar atividades que favoreçam o levantamento das partículas em suspensão, como o uso de 

aspiradores de pó (permitidos somente em áreas administrativas);  

2  Não realizar a varredura seca nas áreas internas dos serviços de saúde; 

As superfícies (mobiliários em geral, pisos, paredes e equipamentos, dentre outras) devem 

estar sempre limpas e secas;  

3  Remover rapidamente matéria orgânica das superfícies; 

Está correta a alternativa:  

a. Apenas as alternativas 1, 2 e 3 são corretas   

b. As alternativas 1, 2, 3 e 4 são corretas 

c. Apenas as alternativas 2, 3 e 4 são corretas 

d. Apenas as alternativas 1 e 4 são corretas  

e. Apenas as alternativas 1, 3 e 4 são corretas 

 

QUESTÃO 28 

“O diabetes é um grupo de doenças metabólicas caracterizadas por hiperglicemia e associadas a 

complicações, disfunções e insuficiência de vários órgãos, especialmente olhos, rins, nervos, cérebro, 

coração e vasos sanguíneos. Pode resultar de defeitos de secreção e/ou ação da insulina envolvendo 

processos patogênicos específicos, por exemplo, destruição das células beta do pâncreas (produtoras 

de insulina), resistência à ação da insulina, distúrbios da secreção da insulina, entre outros” (Brasil, 

2006). 

Com relação a informação descrita no trecho anterior, considere as afirmativas abaixo: 

1  O termo tipo 1 indica destruição da célula beta que eventualmente leva ao estágio de 

deficiência absoluta de insulina, quando a administração de insulina é necessária para 

prevenir cetoacidose, coma e morte. O desenvolvimento do diabetes tipo 1 pode ocorrer de 

forma rapidamente progressiva, principalmente, em crianças e adolescentes ou de forma 

lentamente progressiva, geralmente em adultos 
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2  O termo tipo 2 é usado para designar uma deficiência relativa de insulina. A administração 

de insulina nesses casos, quando efetuada, não visa evitar cetoacidose, mas alcançar controle 

do quadro hiperglicêmico. A cetoacidose é rara e, quando presente, é acompanhada de 

infecção ou estresse muito grave. 

3  O controle glicêmico satisfatório pressupõe variações ao longo do dia na faixa de 80 a 160 

mg/dL. Em algumas situações, no entanto, esses desvios são mais acentuados, caracterizando 

a descompensação hiperglicêmica aguda e a hipoglicemia. As duas situações requerem ação 

efetiva do paciente, família, amigos e do serviço de saúde. 

4  Hipoglicemia é a diminuição dos níveis glicêmicos – com ou sem sintomas – para valores 

abaixo de 60 a 70 mg/dL. Geralmente essa queda leva a sintomas como fome, tontura, 

fraqueza, dor de cabeça, confusão, coma, convulsão e manifestações como sudorese, 

taquicardia, apreensão, tremor. 

5  A aplicação de insulina deve seguir rigorosa padronização. A bibliografia internacional 

considera segura a reutilização limitada do conjunto seringa/agulha, desde que respeitadas 

as orientações sobre armazenamento em geladeira ou em lugar adequado, com a devida 

proteção da agulha por sua capa protetora plástica. A higiene das mãos e dos locais de 

aplicação é fundamental para proporcionar segurança quanto à reutilização do conjunto. 

Assinale a sequência correta:  

a. (V), (V), (V), (V), (V). 

b. (V), (V), (F), (V), (F). 

c. (V), (V), (V), (F), (F). 

d. (V), (F), (V), (F), (V). 

e. (F), (V), (F), (V), (V). 

 

QUESTÃO 29 

“A Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) é a mais frequente das doenças cardiovasculares. É também 

o principal fator de risco para as complicações mais comuns como acidente vascular cerebral e infarto 

agudo do miocárdio, além da doença renal crônica terminal” (Brasil, 2006).  

Diante do exposto marque a afirmativa INCORRETA: 

a. A posição recomendada para a medida da pressão arterial (PA) é a ortostática. Para ter valor 

diagnóstico necessário, a PA deve ser medida com técnica adequada, utilizando-se aparelhos 
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confiáveis e devidamente calibrados, respeitando-se as recomendações para este 

procedimento. 

b. Hipertensão Arterial é definida como pressão arterial sistólica maior ou igual a 140 mmHg e 

uma pressão arterial diastólica maior ou igual a 90 mmHg, em indivíduos que não estão 

fazendo uso de medicação anti-hipertensiva. 

c. As principais estratégias para o tratamento não-farmacológico da HAS incluem as seguintes: 

Controle de peso, Adoção de hábitos alimentares saudáveis, Redução do consumo de bebidas 

alcoólicas, Abandono do tabagismo, Prática de atividade física regular. 

d. A prevalência de hipertensão arterial em crianças e adolescentes pode variar de 2% a 13%. 

Além da avaliação habitual em consultório, recomenda-se a medida rotineira da PA no 

ambiente escolar. 

e. A pressão arterial é um parâmetro que deve ser avaliado corretamente. Assim é importante 

certificar-se de que o paciente não está com a bexiga cheia; não praticou exercícios físicos há 

60- 90 minutos; não ingeriu bebidas alcoólicas, café, alimentos, ou fumou até 30 minutos 

antes; e não está com as pernas cruzadas. 

 

QUESTÃO 30 

“Reconhecendo a vulnerabilidade do grupo jovem, de 15 a 24 anos de idade, às repercussões sobre o 

processo saúde-doença advindas das determinações socioeconômicas e políticas da Reforma do 

Estado, o Ministério da Saúde ampliou a especificidade no atendimento em saúde à faixa etária de 10 

a 24 anos”  

Para nortear ações de saúde das pessoas jovens é necessário o entendimento da saúde em sua acepção 

mais abrangente, com suas diversas dimensões e múltiplos fatores causais, e, ainda, que os gestores 

e profissionais de saúde, a família e a sociedade em geral compreendam os processos e necessidades 

desse grupo etário, assim como os fatores ambientais, sociais e culturais que afetam a sua saúde. Estas 

características específicas e influências do contexto precisam ser consideradas também no 

planejamento, desenvolvimento, gestão e organização dos serviços de saúde”. (Brasil, 2010). 

Com relação a informação descrita no trecho anterior, considere as afirmativas abaixo: 

1  O crescimento e o desenvolvimento caracterizam-se pela diferenciação de estruturas e 

funções, em um processo de maturação geneticamente programado, porém fortemente 

influenciado por fatores ambientais, bem como individuais, a exemplo da nutrição, das 

condições de vida e higiene, da estimulação, de proteção contra agravos, do uso de drogas 
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lícitas e ilícitas, de atividade física, sono, estresse, das incapacidades funcionais e das 

doenças crônicas. 

2  Para estabelecer e qualificar as linhas de cuidado integral ao crescimento e ao 

desenvolvimento de pessoas jovens é necessário que as pessoas, principalmente adolescentes, 

sejam acompanhados, por exemplo, para: complementar o esquema vacinal, identificar 

possíveis distúrbios nutricionais, identificar possíveis problemas emocionais e desenvolver 

ações preventivas com a família, escola, comunidade e com a própria criança e adolescente. 

3  As políticas e programas de saúde, voltados para jovens, nem sempre levam em consideração 

que a sexualidade é parte do desenvolvimento humano e os conceitos de amor, sentimentos, 

emoções, intimidade e desejo, com frequência, não se incluem nas intervenções de saúde 

sexual e de saúde reprodutiva 

4  O uso de álcool é, certamente, um dos fatores de adoecimento e que também contribui para 

situações de risco para a população brasileira, especialmente a população jovem. É 

importante, o planejamento de políticas públicas preventivas e de atenção integral a 

adolescentes que, por exemplo, capacitem adolescentes e jovens como promotores de saúde 

para uma atuação qualificada entre pares favorecendo novas estratégias de abordagem, 

comunicação e linguagem. 

5  A morbimortalidade de adolescentes e jovens também está marcada por modalidades de 

violências como a violência auto infligida e as violências física ou sexual, a negligência e a 

violência psicológica. Não esquecendo o “bullying”, que atinge perversamente os escolares, 

incidindo negativamente na autoestima e na função protetora da escola. 

Está correta a alternativa: 

a. Apenas as alternativas 2,3 e 5 são corretas 

b. Apenas as alternativas 1, 2 e 4 são corretas 

c. Apenas as alternativas 1, 3 e 5 são corretas 

d. As alternativas 1 ,2, 3, 4 e 5 são corretas 

e. Apenas as alternativas 1, 2, 4 e 5 são corretas 

 

QUESTÃO 31 

“Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) ou Núcleo de Atenção Psicossocial é um serviço de saúde 

aberto e comunitário do Sistema Único de Saúde. Os CAPS são instituições destinadas a acolher os 

pacientes com transtornos mentais, estimular sua integração social e familiar, apoiá-los em suas 
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iniciativas de busca da autonomia, oferecer-lhes atendimento médico e psicológico. Sua característica 

principal é buscar integrá-los a um ambiente social e cultural concreto, designado como seu 

“território”, o espaço da cidade onde se desenvolve a vida quotidiana de usuários e familiares” 

(Brasil,2004). 

Diante do exposto marque a afirmativa INCORRETA: 

a. Os CAPS, dentro da atual política de saúde mental do Ministério da Saúde, são considerados 

dispositivos estratégicos para a organização da rede de atenção em saúde mental. Eles devem 

ser territorializados, ou seja, devem estar circunscritos no espaço de convívio social (família, 

escola, trabalho, igreja etc.) daqueles usuários que os frequentam. Deve ser um serviço que 

resgate as potencialidades dos recursos comunitários à sua volta, pois todos esses recursos 

devem ser incluídos nos cuidados em saúde mental. A reinserção social pode se dar a partir 

do CAPS, mas sempre em direção à comunidade. 

b. O CAPSi é um serviço de atenção diária para a crianças e adolescentes gravemente 

comprometidos psiquicamente. Estão incluídos os portadores de autismo, psicoses, neuroses 

graves e todos aqueles que, por sua condição psíquica, estão impossibilitados de manter ou 

estabelecer laços sociais. A experiência acumulada em serviços que funcionavam na lógica 

da atenção diária indica que ampliam-se as possibilidades do tratamento para crianças e 

adolescentes quando o atendimento tem início o mais cedo possível, devendo, portanto, os 

CAPSi estabelecerem parcerias necessárias com a rede de saúde, educação e assistência social 

ligadas ao cuidado da população infanto-juvenil. 

c. Os CAPSad devem oferecer atendimento diário a pacientes que fazem um uso prejudicial de 

álcool e outras drogas, permitindo o planejamento terapêutico dentro de uma perspectiva 

individualizada de evolução contínua. Possibilita ainda intervenções precoces, limitando o 

estigma associado ao tratamento. Assim, a rede proposta se baseia nesses serviços 

comunitários, apoiados por leitos psiquiátricos em hospital geral e outras práticas de atenção 

comunitária. Os CAPSad desenvolvem uma gama de atividades que vão desde o atendimento 

individual até atendimentos em grupo ou oficinas terapêuticas e visitas domiciliares. 

d. Os modelos CAPS I, II e III destinam-se ao atendimento de pacientes com transtornos mentais 

severos e persistentes, nos quais o uso de álcool e outras drogas é secundário à condição 

clínica de transtorno mental. Sendo que os CAPS I e o CAPS II são destinados ao atendimento 

diário de adultos, em sua população de abrangência, com transtornos mentais severos e 

persistentes e o modelo CAPS III é responsável pelo atendimento diário e noturno de adultos, 
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durante sete dias da semana, atendendo à população de referência com transtornos mentais 

severos e persistentes. 

e. O CAPS é um lugar de referência e tratamento para pessoas que sofrem com transtornos 

mentais, psicoses, neuroses graves e demais quadros, cuja severidade e/ou persistência 

justifiquem sua permanência num dispositivo de cuidado intensivo, comunitário, 

personalizado e promotor de vida. O CAPS constitui a principal estratégia do processo da 

reforma psiquiátrica e vêm se mostrando efetivo na ampliação do modelo hospitalocêntrico 

sendo um componente estratégico de uma política destinada a diminuir a ainda significativa 

lacuna assistencial no atendimento a pacientes com transtornos mentais mais graves. 

 

QUESTÃO 32 

“A pele é uma barreira protetora contra organismos causadores de doenças e um órgão sensorial para 

dor, temperatura e toque. Uma lesão cutânea apresenta riscos para a segurança e desencadeia uma 

resposta cicatrizante complexa. Uma vez que ocorre uma ferida, é fundamental identificar as 

intervenções de enfermagem adequadas” (Potter, P. A.) 

Diante do exposto marque a afirmativa INCORRETA: 

a. Lesão por pressão e úlcera de decúbito são termos usados para descrever a integridade cutânea 

prejudicada relacionada com a pressão não aliviada e prolongada. Uma úlcera por pressão é 

uma lesão localizada na pele e em outro tecido subjacente, geralmente sobre uma 

proeminência óssea, como resultado de uma pressão ou pressão em combinação com 

cisalhamento e/ou atrito. 

b. A infecção da ferida está presente quando os microrganismos invadem os tecidos da ferida. 

Os sinais clínicos locais de infecção da ferida podem incluir eritema; aumento da quantidade 

de drenagem da ferida; mudança na aparência da drenagem da ferida (espessa, mudança de 

cor, presença de odor); e calor, dor ou edema periferida. 

c. Para manter o ambiente de uma ferida saudável, é preciso abordar, por exemplo, os seguintes 

objetivos: prevenir e tratar a infecção, limpar a ferida, manter o tecido não viável como forma 

de proteção do leito da ferida, manter a ferida em um ambiente úmido e proteger a ferida e a 

pele periferida.  

d. Uma ferida do tipo abrasão é superficial com pouco sangramento e é considerada uma ferida 

de espessura parcial. Já uma ferida do tipo laceração às vezes pode sangrar mais profusamente, 

dependendo da profundidade e da localização da ferida. 
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e. As feridas por punção sangram em relação à profundidade, tamanho e localização da ferida, 

por exemplo, um furo de prego não causa tanto sangramento como uma facada. Os principais 

perigos das feridas por punção são hemorragia interna e infecção. 

 

QUESTÃO 33 

“As medições mais frequentes e regulares obtidas pelos profissionais de saúde são as de temperatura, 

pulso, pressão arterial (PA), frequência respiratória e saturação de oxigênio. Como indicadores do 

estado de saúde, essas medidas indicam a efetividade dos sistemas circulatório, respiratório e neural 

e das funções corporais endócrinas. Por causa da sua importância, elas são chamadas de sinais vitais. 

Uma alteração nos sinais vitais sinaliza uma mudança na função fisiológica e a necessidade de 

intervenção médica ou de enfermagem”. (Potter, P. A.) 

Com relação a informação descrita no trecho anterior, considere as afirmativas abaixo: 

• A medição de sinais vitais fornece dados para determinar o estado de saúde normal de um 

paciente (dados de referência). Muitos fatores, tais como a temperatura do ambiente, o esforço 

físico do paciente e os efeitos da doença causam alterações dos sinais vitais, algumas vezes 

fora de uma variação aceitável. 

• A febre, ou pirexia, ocorre porque os mecanismos de perda de calor são incapazes de 

acompanhar o ritmo da produção excessiva de calor, resultando em um aumento anormal da 

temperatura corporal. A duração e o grau de febre dependem da força do pirógeno e da 

capacidade do indivíduo para responder. 

• O pulso é um indicador indireto do estado circulatório. Duas anomalias comuns na frequência 

de pulso são taquicardia e bradicardia. A taquicardia é uma frequência cardíaca (FC) 

anormalmente elevada, superior a 100 batimentos/minuto em adultos. A bradicardia é uma 

taxa lenta, abaixo de 60 batidas/minuto em adultos. 

• Avalie – se os processos respiratórios de difusão e perfusão através da medição da saturação 

de oxigênio do sangue. O oxímetro de pulso permite a medida indireta da saturação de 

oxigênio. Uma saturação inferior a 90% é uma emergência clínica. 

• A pressão arterial é a força exercida sobre as paredes de uma artéria pelo sangue pulsando sob 

pressão a partir do coração. O pico de pressão máxima quando a ejeção ocorre é a pressão 

diastólica. Quando os ventrículos relaxam, o sangue restante nas artérias exerce uma pressão 

mínima ou pressão sistólica.  

Assinale a sequência correta: 
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a. ( V ), ( V ), ( F ), ( V ), ( F ) 

b. ( V ), ( V ), ( V ), ( V ), ( F ) 

c. ( V ), ( F ), ( F ), ( V ), ( V ) 

d. ( F ), ( V ), ( V ), ( V ), ( F ) 

e. ( F ), ( F ), ( V ), ( V ), ( V ) 

 

QUESTÃO 34 

De acordo com o Manual de Normas e Procedimentos de vacinação, “os imunobiológicos são 

produtos seguros, eficazes e bastante custo-efetivos em saúde pública. Sua eficácia e segurança, 

entretanto, estão fortemente relacionadas ao seu manuseio e à sua administração. Portanto, cada 

imunobiológico demanda uma via específica para a sua administração, a fim de se manter a sua 

eficácia plena.” 

No que se refere à administração por via parenteral, é correto afirmar, exceto: 

a. A via endovenosa é exclusiva para administração de determinados tipos de soros. 

b. A administração de vacinas por via parenteral requer paramentação especial para a sua 

execução. 

c. Para a administração de vacinas, não é recomendada a assepsia da pele do usuário. 

d. Quando usar o álcool a 70% para limpeza da pele, friccione o algodão embebido por 30 

segundos e, em seguida, espere mais 30 segundos para permitir a secagem da pele, deixando-

a sem vestígios do produto, de modo a evitar qualquer interferência do álcool no 

procedimento. 

e. Tais vias são as seguintes: intradérmica, subcutânea, intramuscular e endovenosa. 

 

QUESTÃO 35 

As vacinas ofertadas na rotina dos serviços de saúde constam nos calendários de vacinação, definidos 

pelo Programa Nacional de Imunizações. Tais calendários são formulados considerando o risco, a 

vulnerabilidade e as especificidades sociais, com orientações específicas para crianças, adolescentes, 

adultos, gestantes, idosos e indígenas. 

Em relação à vacina contra o Papiloma vírus humano, é incorreto afirmar: 

a. Administrada por via subcutânea, exclusivamente 

b. Deve ser administrada dos 11 aos 13 anos. 

c. Deve ser conservada em temperatura de +2ºC a +8ºC (o ideal é +5ºC) 
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d. O esquema básico é de 03 doses 

e. Volume da dose: 0,5ml 

 

QUESTÃO 36 

Quanto à atuação dos profissionais de enfermagem na prática de acolhimento e classificação de risco, 

é correto afirmar: 

a. No contexto dos profissionais de enfermagem, o acolhimento e a classificação de risco é uma 

atividade privativa do enfermeiro. 

b. A escuta qualificada durante o acolhimento pode ser realizada por qualquer profissional de 

enfermagem. Entretanto, quando houver uma ausência temporária do enfermeiro, como, por 

exemplo, para realizar uma visita domiciliar, o técnico de enfermagem não pode realizar o 

acolhimento. 

c. Na ausência de enfermeiro, seja temporária ou não, os profissionais de enfermagem de nível 

médio podem executar a classificação de riscos, pois possuem competência ética e legal para 

tal. 

d. O Técnico de Enfermagem não pode participar deste processo, auxiliando o enfermeiro na 

aferição de sinais vitais, na observação dos pacientes que já foram classificados e aguardam 

atendimento médico. 

e. O técnico de enfermagem pode auxiliar o enfermeiro na Classificação de Risco, a direcionar 

os pacientes, conforme fluxo interno da instituição. 

 

QUESTÃO 37 

O Código de ética dos profissionais de enfermagem, aprovado pela Resolução COFEN 564/2017 

considera infração ética e disciplinar a ação, omissão ou conivência que implique em desobediência 

e/ou inobservância às disposições do Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem, bem como 

a inobservância das normas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. 

São consideradas circunstâncias agravantes das infrações, exceto: 

a. Cometer a infração com abuso de autoridade ou violação do dever inerente ao cargo ou função 

ou exercício profissional 

b. Cometer infração dolosamente 

c. Causar danos irreparáveis 

d. Realizar atos sob coação e/ou intimidação ou grave ameaça 
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e. Alterar ou falsificar prova, ou concorrer para a desconstrução de fato que se relacione com o 

apurado na denúncia durante a condução do processo ético. 

 

QUESTÃO 38 

De acordo com a Lei no 7.498, de 25 de junho de 1986, que dispõe sobre a regulamentação do 

exercício de enfermagem, e dá outras providências, o Técnico de Enfermagem exerce atividade de 

nível médio, envolvendo orientação e acompanhamento do trabalho de enfermagem em grau auxiliar, 

e participação no planejamento da assistência de enfermagem, cabendo-lhe especialmente: 

a. Participar da orientação e supervisão do trabalho de enfermagem em grau auxiliar 

b. Planejamento, organização, coordenação, execução e avaliação dos serviços da assistência de 

enfermagem 

c. Cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves com risco de vida 

d. Organização e direção dos serviços de enfermagem e de suas atividades técnicas e auxiliares 

nas empresas prestadoras desses serviços 

e. Consultoria, auditoria e emissão de parecer sobre matéria de enfermagem 

 

QUESTÃO 39 

Em um ambiente ambulatorial, o processo de prescrever um medicamento é bastante simples. 

Entretanto, com um paciente internado, tal processo pode ser um pouco mais complexo. Neste 

contexto os tipos de prescrições incluem os padrões, únicas, imediatas, s.o.s. e permanentes. Contudo, 

as folhas de prescrição devem conter, pelo menos, os seguintes elementos: 

a. Nome completo do paciente, a data e o horário da prescrição, o nome do medicamento a ser 

prescrito, a quantidade da dose, a via de administração, o esquema de horário para a 

administração e a assinatura do médico. 

b. Nome completo do paciente, a data e o horário da prescrição, o nome do medicamento a ser 

prescrito, a forma de dosagem, a quantidade da dose, a via de administração, o esquema de 

horário para a administração e a assinatura do médico. 

c. Nome completo do paciente, a data e o horário da prescrição, o nome do medicamento a ser 

prescrito, a forma de dosagem, a quantidade da dose, a via de administração e a assinatura do 

médico. 
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d. Nome completo do paciente, a data e o horário da prescrição, o nome do medicamento a ser 

prescrito, a forma de dosagem, a quantidade da dose, a via de administração e o esquema de 

horário para a administração. 

e. Nome completo do paciente, a data e o horário da prescrição, o nome do medicamento a ser 

prescrito, a forma de dosagem, a via de administração, o esquema de horário para a 

administração e a assinatura do médico. 

 

QUESTÃO 40 

A insulina é um hormônio produzido pelo pâncreas, que é responsável por transportar a glicose do 

sangue para o interior das células. Quando sua produção é deficiente ou ausente, como no caso do 

diabetes, pode ser necessário o uso de insulina sintética, utilizada conforme esquema prescrito pelo 

médico. Ao administrar a insulina por via subcutânea, alguns cuidados devem ser observados. Sobre 

tais cuidados, leia as afirmativas abaixo: 

I. Deve-se realizar rodízio dos locais de injeção; 

II. Não aspirar o sangue ao administrar a insulina; 

III. Massagear o local ao administrar a insulina; 

IV. Antes de misturar dois tipos de insulinas em uma seringa, certifique-se de que elas são 

compatíveis e que você tem uma prescrição médica para fazer isso. 

São corretas as afirmativas: 

a. I, III e IV 

b. II, III e IV 

c. I, II e IV 

d. I, II e III 

e. Todas as afirmativas são corretas 

 

 

 


